Etiska regler
for bemanningsforetag

bemanningsforetagens etiska regler ska vara en stottepelare och ett etiskt och
moraliskt stod for vara medlemsforetag och dess anstillda. For
medlemsforetagens kunder ska reglerna ses som en riktlinje for samarbetet
mellan kund och bemanningsforetag. For utomstaende ska reglerna ge en klar
och tydlig bild av hur bemanningsféretagen ser pa sin roll pa den svenska
arbetsmarknaden och foretagens gemensamma bidrag till en god afférsetik i
néringslivet och en positiv utveckling i samhallet.

Det ar obligatoriskt for foretag som &r auktoriserade av bemannings-
foretagen att folja de etiska reglerna. Bemanningsforetagens gemensamma
ledord dr Kompetens, Kvalitet och Samhéillsansvar.

KOMPETENS

* Bemanningsforetag bedomer och véljer medarbetare och kandidater enbart
efter kompetens, kunskap och fardigheter. Ingen diskriminering gors pa
grund av hudférg, nationalitet, etniskt tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, sexuell ldggning, funktionshinder, kon eller alder.

* Bemanningsforetag ger ambulerande medarbetare kontinuerlig kompetens-
utveckling genom arbete med manga olika arbetsuppgifter pa kundforetagen.

KVALITET

* Bemanningsforetag har kunskap om de lagar och regler som géller pa
arbetsmarknaden och i tillampliga kollektivavtal och om kundernas
forhallanden. Bemanningsforetag erbjuder en trygg och sidker arbetsmiljo.

* Bemanningsforetag uppréttar alltid skriftliga anstdllningsavtal.

* Bemanningsforetag respekterar individen och dess behov av bibehallen
integritet under anstéllnings-/rekryteringsprocessen.

* Bemanningsforetag héller kontinuerlig kontakt med medarbetare och
rekryteringskandidater under anstéllningsprocessen. Under perioden da
medarbetare ar ute pa kunduppdrag hélls néra kontakt.



» Bemanningsforetag matchar medarbetarnas kompetens, kunskap

och fardigheter med kundernas krav och behov pa ett professionellt och
objektivt sétt.

Bemanningsforetag och deras medarbetare har tystnadsplikt om
forhallanden hos kunden.

Bemanningsforetag virvar inte aktivt medarbetare eller rekryterar
kandidater till kunder bland befintliga kunders medarbetare.

Anstéllningsavtalet ska innehélla anstéllnings- och arbetsvillkor, lampligt ar
att hanvisa till kollektivavtalet for bemanningsforetag pa LO- respektive
HTF/CF-omrédet, samt tystnadsplikt.

Alltid pé forhand med kunden avtala om ekonomiska villkor, uppdrags-
villkor och arbetsmetoder.

Inte under rekryteringsprocessen till en kund &ta sig uppdrag for annan
kund som kan leda till intressekonflikt.

Ge kandidaten ingdende information om rekryteringsprocessen och berdknad
tidsatgang samt kontinuerligt informera kandidaten om forédndringar sker
under processens gang. Ge fullstindig information om den aktuella tjansten
till kandidaten och inte fortiga forhallanden som kandidaten stéller frdgor om.
Vid anvéndning av tester och analyser ge kandidaten information om
resultatet vid ett personligt mote.

Efter tjdnsten é&r tillsatt informera dvriga kandidater om detta utan drdjsmal.

Inte ta emot ersdttning fran potentiella kandidater.

SAMHALLSANSVAR

Bemanningsforetag sékerstiller att underleverantorer dr auktoriserade
eller uppfyller auktorisationens krav dér s& ar mojligt.

Bemanningsforetag har ordnad ekonomi, betalar skatter och avgifter och
ser till att bokforing och redovisning fungerar enligt god redovisningssed.

Bemanningsforetag tillimpar érliga forséljningsmetoder och forhaller sig
neutrala vid konflikter pa arbetsmarknaden. Bemanningsforetag atar sig
inte att hyra ut medarbetare som erséttning for personer som dr uttagna i
arbetsmarknadskonflikt.
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